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1. Généralités et vue d’ensemble 

1.1. Introduction 

Ce manuel d’utilisation s’adresse à des utilisateurs francophones d’Hemadialyse et en particulier aux 
médecins ainsi qu’aux pharmaciens des centres de dialyse équipés de la solution Hemasystem. 
 
Hemadialyse est un outil de travail complet permettant de rassembler en un même logiciel métier les 
fonctions de suivi du dossier médical des patients en insuffisance rénale chronique, le suivi de leur 
hospitalisation, la gestion des courriers, bilans biologiques, la télésurveillance et la génération des 
feuilles de séances de dialyse. 
 
Hemaweb est l’interface web d’Hemadialyse, vous permettant d’accéder à la plupart des fonctionnalités 
du logiciel depuis n’importe quel appareil via un navigateur web tel Google Chrome ou Firefox. Le 
module LAP est disponible également sur cette version, qui a été conçu pour se rapprocher au plus de 
la prescription sur Hemadialyse en y ajoutant l’ergonomie et la dynamique des interfaces web. 
 
Parmi les fonctionnalités d’Hemadialyse, le logiciel comporte un module de prescription 
médicamenteuse, identifié HMD_LAP et permettant entre autres de lier la saisie de la prescription avec 
la base de données du médicament VIDAL pour sécuriser la prescription. 
 
Ce manuel a pour but de décrire l’ensemble des paramétrages utilisable pour configurer la prescription, 
configurer l’accès au serveur Vidal ainsi que de détailler le déroulé d’une prescription à travers toutes 
les fonctionnalités à disposition des prescripteurs et de la pharmacie. 
 
Le module LAP d’Hemadialyse permet de : 

• Pour les médecins : 

o Editer pour chaque patient une prescription médicamenteuse depuis une base de 

médicament liée à la base VIDAL 

o Réaliser à tout moment une vérification (dit « check Vidal ») de la prescription 

médicamenteuse à l’aide des informations à disposition du dossier patient (Age, sexe, 

pathologie chroniques, allergies …) afin de relever les contre-indications, interactions 

médicamenteuses, cas de surdosage et les redondances médicamenteuses de la 

prescription.  

o Conserver un historique des traitements prescrits aux patients depuis le module ainsi que 

leur administration en cours de séance 

o Effectuer une recherche de produits au sein du livret de l’établissement mis à jour par les 

pharmaciens 

• Pour les pharmaciens : 

o Être prévenu par mail lors de la modification des prescriptions des patients suivi 

o Gérer et éditer les médicaments au livret de l’établissement 

o Valider ou refuser l’ensemble de la prescription des patients suivis en se basant 

notamment sur les résultats du « Check Vidal » 
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Le présent manuel d’utilisation, ainsi que l’ensemble de la documentation utilisateur pour l’utilisation 

des différents module d’Hemadialyse sont disponible depuis l’application via l’icône , voir capture 
d’écran :  
 

 
 

 
Comment accéder à la doc utilisateur depuis HMD  

 
Cette fonctionnalité n’est à ce jour pas disponible sur Hemaweb. 
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Si lors de l’utilisation du LAP via Hemadialyse ou Hemaweb vous rencontrez un quelconque problème, 
vous pouvez contacter le service hotline au 0825 890 531 afin que nous puissions vous apporter 

l’assistance nécessaire. Vous pouvez également accéder à l’assistance mail par l’icône  > HelpDesk 
Mail. 
 

1.2. Prérequis 

Le document DT26 décrit les conditions d’installations et les prérequis nécessaire à l’utilisation 
d’Hemadialyse en Client.  
 
L’annexe 2 du présent document contient les instructions de paramétrage permettant de configurer le 
module sous son paramétrage de conformité LAP-H.  
 

 
Ce paramétrage est le paramétrage revendiqué pour l’utilisation du module dans les bonnes 
conditions d’usages. EMA ne pourra être tenu responsable de tout problème lié à l’absence 
d’une alerte due à un changement de l’un de ces paramétrages. 
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2. Utilisation du module de prescription 

 

2.1. Conditions d’accès à VIDAL depuis un poste 

Pour interroger depuis son poste client la base médicamenteuse VIDAL publiée sur le réseau, 
l’utilisateur doit avoir la base HEMADIALYSE et son propre poste de saisie configurés (paramètres en 
page 2 de la fiche du poste de saisie) : 
 
La zone « VidalSoap Host » contient l’adresse de publication du serveur VIDAL et de ses API 
(Bibliothèque de fonctions accessible via un WebService).  
 
Remarque : l‘option « Autoriser le calcul dynamique des IAM et IC » permet le calcul automatique des 
interactions, contre-indications et incompatibilités au sein des prescriptions médicamenteuses d’un 
patient sélectionné dans HEMADIALYSE et la mise à jour de la pastille dans la partie  
« Détails » de la fenêtre de navigation (à gauche). 
 
Remarque : l’option « Autoriser la recherche dynamique des médicaments » permet de lancer 
automatiquement la recherche d’un médicament depuis l’écran générique de recherche sitôt que 
l’utilisateur saisit des caractères dans la zone de recherche de cet écran (au moins 5 caractères en 
recherche dans la BDM et dès le premier caractère en recherche dans la bibliothèque locale des 
médicaments) et sans qu’il ait besoin de cliquer sur la loupe pour lancer sa recherche. 
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Puis cliquer sur :  
Puis 

 
Sélectrionner le poste utilisateur en double cliquant 

 
Ce paramètre est disponible en page 2 

Accéder au paramétrage de l’accès au Vidal sur Hemadialyse 

 

1 

2 
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Puis en page 2 : 

 
 

Accéder au paramétrage des traitements sur Hemaweb 
 
Note : Pour Hemaweb, ce paramétrage est effectué coté serveur. La page accessible depuis le 
navigateur ne fait qu’afficher l’état du serveur et des APIs VIDAL. 
 
Hemadialyse uniquement :  
Le niveau d’accès de l’utilisateur doit aussi être paramétré pour lui permettre d’utiliser dans les 
différents écrans d’HEMADIALYSE les appels possibles au VIDAL (Paramétrage > Accès > page « 
fonctions » > fonction « Accéder au VIDAL » cochée). 
 
Dans l’ensemble des écrans de l’application, si le paramétrage d’utilisation du VIDAL depuis 
HEMADIALYSE ou Hemaweb est correct, l’utilisateur dispose d’une icône caractéristique du VIDAL : 

 ou .  
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Si le VIDAL est inaccessible depuis ce poste, les icônes caractéristiques du VIDAL sont alors :  ou  
sur Hemadialyse. Sur Hemaweb, un message d’erreur est généré lors de l’accès à la page des 
traitements. 

2.2. Consulter la liste des traitements du patient 

Pour prescrire un médicament à un patient, le médecin doit sélectionner ce patient et cliquer sur 

l’icône (Hemadialyse) ou  (Hemaweb) dans la partie « Quick View » du navigateur. 
Note : L’icône peut être surlignée en rouge ou en jaune sur Hemadialyse : Cela signifie qu’un ou 
plusieurs éléments de la prescription sont à revoir (date de fin dépassée ou proche par exemple). 
 
L’ensemble des traitements médicamenteux en cours du patient s’affiche alors : 

 
Affichage des traitements en cours sur Hemadialyse 

 

 
Affichage des traitements en cours sur Hemaweb 
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Depuis cet écran, le prescripteur dispose de :  

• En haut, un résumé du patient (nom, prénom, âge, poids, taille, sexe et sa situation au centre de 

dialyse).  

• En bas de page, les informations concernant le prescripteur courant.  

• En première page, la liste des prescriptions médicamenteuses en cours du patient ; cette liste est 

triée par défaut par type de prescription (« hors séance », puis « pendant séance », d’abord les « 

avant dialyse » puis les « pendant dialyse » et enfin les « après dialyse ») et par ordre alphabétique 

pour chaque type. Cette liste peut être aussi triée par nwom ou par classe ATC.  

• En page 2, la liste des prescriptions médicamenteuses arrêtées du patient, triée par date d’arrêt. 

Cette liste peut aussi être triée par type de prescription (« hors séance », puis « pendant séance », 

d’abord les « avant dialyse » puis les « pendant dialyse » et enfin les « après dialyse ») et par ordre 

alphabétique pour chaque type, par nom ou par classe ATC. 

2.2.1. La liste des traitements médicamenteux actifs 

Chaque ligne figurant dans cette liste correspond à une prescription médicamenteuse en cours pour le 
patient ; une prescription peut être courante pour un patient alors que la date de fin de prescription 
est dépassée. Dans chacune de ces lignes, on trouve, de gauche à droite : 

• Médicament classé comme dopant  

• Médicament classé comme un générique  

• Médicament ne se trouvant pas dans la bibliothèque VIDAL (prescription non sécurisée) (  ou ) 

• Médicament prescrit « hors Autorisation de Mise sur le Marché » (hors AMM) (  ou ) 

• Médicament présent au livret de l’établissement ( ou ) 

• Date et heure de début de la prescription 

• Date de fin et durée en jours de la prescription 

• Indication de mise en garde de traitement proche de la date de fin de prescription (durée paramétrable, 

cf §3.2.1) 

• Nom du médecin prescripteur 

• Prescription en ville (V) ou en séance (S) 

• Médicament classé comme une perfusion ( ou ) 

• Médicament classé comme fourni par le patient (  ou ) 

• Médicament classé comme non substituable  

• Médicament validé ou refusé par la pharmacie (avec commentaire ou non)  

(HMD :   =Validé  =Refusé  =Statut encore non obtenu  =Validation/Refus avec un 

commentaire de la pharmacie)  

(HMW :  =Validé =Refusé =Statut encore non obtenu =Validation/Refus avec un 

commentaire de la pharmacie) 

• La posologie du traitement 
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Les lignes sur fond vert foncé correspondent à des médicaments prescrits en urgence.  
Les lignes écrites en italique correspondent à des prescriptions non sécurisées (prescriptions libres ou 
sans code CIP ou en Dénomination Commune (DC)). 
 
Remarque : (Hemadialyse uniquement) Les lignes peuvent être affichées plus grandes et d’une hauteur 
optimisée selon la posologie la plus longue. Pour cela, il faut modifier le paramétrage des traitements. 
Ce paramétrage est général, autrement dit commun à tous les utilisateurs et à tous les centres associés 
à la base. 
 
Note : Chacun de ces paramètres est associé à une ou plusieurs icônes/code couleur. La légende est 
accessible via ces icônes en haut à droite : 

 

 
Hemadialyse Hemaweb 

Note : Les légendes des icônes utilisées sont disponibles en Annexe 1 (Légende icônes Hemadialyse et 
Hemaweb). 
 

2.2.2. Modification/arrêt d’un traitement 

• Le bouton  ou  permet d’arrêter la prescription. En cliquant sur ce bouton, un écran de saisie 

s’affiche pour saisir un commentaire (facultatif) et préciser le mode d’arrêt (la date d’arrêt est 

forcément la date du jour) ; en cas d’arrêt en urgence une éphéméride est générée pour signaler cette 

modification de prescription à tout utilisateur accédant au dossier du patient : 

 

 

Hemadialyse Hemaweb 

• Ces boutons  ou  permettent de modifier un traitement prescrit (si l’utilisateur a des droits de 

modification). En cliquant sur ce bouton, l’utilisateur ouvre l’écran de prescription détaillée où 

s’affichent les valeurs courantes de la prescription médicamenteuse à modifier. 
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• Ces boutons  ou  permettent de prolonger un traitement prescrit (si l’utilisateur a des droits de 

modification). En cliquant sur ce bouton, une fenêtre de dialogue simple s’ouvre avec la possibilité de 

saisir une nouvelle date pour le renouvellement de la prescription. Cette date est limitée à un an à 

compter de la date du jour et on propose d’ajouter un commentaire au renouvellement. 

2.2.3. Barre d’outils horizontale 

 
Hemadialyse 

 
Hemaweb 

Depuis la liste des traitements médicamenteux actifs du patient, l’utilisateur dispose selon ses droits 
des icônes suivantes (situées au-dessus de la liste) :  

•  ou permet de lancer le calcul des interactions, des contre-indications et/ou des incompatibilités 

physico-chimiques pour ce patient. Une puce colorée peut être associée à l’icône donne le niveau 

d’alerte retourné par VIDAL. Exemple :  

•  ou  s’affiche si des allergies sont connues pour ce patient.  

•  ou permet aux pharmaciens de valider l’ensemble des prescriptions médicamenteuses en cours 

du patient en y ajoutant éventuellement un commentaire.  

•  ou  permet aux pharmaciens de désapprouver l’ensemble des prescriptions médicamenteuses 

en cours du patient en y ajoutant éventuellement un commentaire.  

•  ou  permet de générer manuellement un fichier PDF récapitulant l’ensemble des prescriptions 

médicamenteuses du patient (Sur Hemadialyse, la fonction nécessite l’installation et le paramétrage 

préalables de « PDFCreator » sur le poste CLIENT).  

•  permet d’imprimer l’ensemble des prescriptions courantes du patient. (Hemadialyse uniquement) 

•  permet de visualiser sous forme de courbes les prescriptions et les administrations des traitements 

de type « Epo », « Fer » ou « héparine » en regard des données de biologie du patient de type « PTH », « 

Calcium », « Phosphore » ou « Vitamine D ». (Hemadialyse uniquement, visible quand on sélectionne un 

médicament compatible) 

•  ou  permet d’arrêter l’ensemble des prescriptions courantes du patient.  

•  permet de voir les médicaments de substitution pour un traitement médicamenteux choisi dans la 

liste des prescriptions médicamenteuses du patient (Hemadialyse uniquement) 

•  permet d’ajouter une prescription en saisie libre (option paramétrable). (Hemadialyse uniquement)  

•  permet d’ajouter une perfusion. (HMD) (pour HMW d’abord sélectionner l’icône  (ajout de 

traitement) puis sélectionner l’option « perfusion ») 

•  ou  permet d’ajouter une prescription médicamenteuse. 
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2.2.4. Afficher le détail d’une prescription 

Depuis la liste des traitements médicamenteux actifs du patient, l’utilisateur peut cliquer sur une des 
prescriptions de la liste et il voit alors s’afficher - sans possibilité de modifier - les informations 
détaillées de cette prescription : 
 

 
Sur Hemadialyse, le dialogue s’affiche en bas de la page, par-dessus la liste des traitements 

 
 

 
Sur Hemadialyse, d’autres informations sont disponibles si on sélectionne un traitement arrêté (date de fin par exemple) 

 
 

 
Sur Hemaweb, les informations s’affichent dans un cadre « flottant » par-dessus la page web 
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Même méthode pour les traitements arrêtés sur Hemaweb 

2.3. Saisie d’une prescription médicamenteuse  

Pour ajouter un traitement médicamenteux, le prescripteur clique sur l’icône  ou . Il voit alors 
s’afficher un écran lui permettant de choisir le médicamenteux à prescrire : 

 
Ajout d’un traitement sur Hemadialyse 

 

 
Ajout d’un traitement sur Hemaweb 
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Depuis cet écran, le prescripteur dispose d’un certain nombre d’informations par défaut :  
• En haut, un résumé du patient (nom, prénom, âge, poids, taille, sexe et sa situation au centre de 

dialyse).  

 
Hemadialyse 

 

 
Hemaweb 

 

• En bas à gauche, les informations essentielles concernant le prescripteur courant.  

• La liste des traitements en cours, hors séance et en séance (à gauche de la fenêtre).  

• La prescription d’EPO et éventuellement sa dernière administration en séance (Hemadialyse : en bas à 

gauche | Hemaweb : Cliquer sur l’icône ).  

• Les derniers résultats de biologie pour l’hémoglobine, la ferritine et le coefficient de saturation 

(Hemadialyse : en bas à gauche | Hemaweb : Cliquer sur l’icône ). En cliquant sur le tableau de 

biologie, le prescripteur voit ces informations en plus grand. Les examens affichés ici correspondent à 

ceux paramétrés dans la bibliothèque des examens biologiques types comme étant de type « Hb », « SF 

» ou « CST » (Cf. paramétrage des fiches « examen biologique type »).  

 
Hemadialyse | Hemaweb 

 

Le prescripteur dispose aussi d’outils de recherche :  
• une zone de saisie pour caractériser la recherche.  

• un choix du mode de recherche (par spécialité thérapeutique, par Dénomination Commune (DC), par 

classe ATC, par nom ATC, par substance (molécule) ou par indication).  

• la possibilité de rechercher : uniquement dans le livret (cocher la première case), dans toute la base 

locale (ne rien cocher) ou dans la bibliothèque de VIDAL (cocher « dans la BDM »).  

• chaque colonne de la liste des résultats peut être triée par simple clic sur son titre. 
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Une fois la recherche lancée et le résultat obtenu, le prescripteur peut cliquer sur un des médicaments 
trouvés pour avoir des informations détaillées sur celui‐ci. Le détail s’affiche en dessous de la liste de 
traitements recherchés et contient :  

• son nom en tant que spécialité.  

• sa DC.  

• ses codes d’identification (CIP13, UCD13) et son dernier prix unitaire référencé.  

• sa codification ATC.  

• des accès vers la monographie et les recommandations VIDAL via les boutons rouges à droite en bas de 

la fenêtre.  

• Un bouton permettant d’afficher dans la liste la DC du médicament sélectionné (si la recherche est faite 

en spécialité) ou les spécialités de la DC sélectionnée (si la recherche est faite en DC). 

 
Hemadialyse 

 

 
Hemaweb 

Signification des icônes et boutons affichés dans le détail : 

•  Le médicament sélectionné est un stupéfiant (Hemadialyse uniquement) 

•  Le médicament sélectionné est un dopant 

•  Le médicament sélectionné est un générique 

•  /    Le médicament sélectionné est à risque et/ou anticholinergique 

•  La prise du médicament sélectionné a des conséquences pour la conduite automobile (peut avoir 

différentes couleurs en fonction de la contre-indication)  

• Le médicament sélectionné fait l’objet d’une prescription hospitalière ou d’une réserve hospitalière  

•  Cliquez ici pour accéder aux protocole(s) spécifiques associés à ce médicament (Hemadialyse 

uniquement) 

•  Cliquez ici pour accéder à l’évaluation SMR/ASMR du médicament sélectionné  

•  Cliquez ici pour accéder à la fiche concernant le médicament sur le site de l’ANSM 

•  Cliquez ici pour accéder à la monographie et aux recommandations d’utilisation VIDAL si le 

médicament possède les fiches correspondantes sur la bibliothèque VIDAL 
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Note : En cas de doute sur les caractéristiques d’un médicament, veuillez consulter la fiche médicament / 
monographie VIDAL ou ANSM si disponible. 
 

Substitution : Si le médicament ne fait pas partie du livret thérapeutique de l’établissement mais qu’un 
médicament de même classe ATC ou de même groupe existe dans ce même livret, un bouton « 
remplacer » (pour la prescription en DC) ou « substituer » (pour la prescription en spécialité) s’affiche 

pour proposer l’échange au prescripteur.  
 
Note (config Hemaweb) : Le site peut être configuré de manière à afficher dans une colonne si le médicament est 
au livret ou non. 
Le paramètre qui contrôle cette fonction est dans le fichier config.php, variable $hmbSearchVidalLivret  
0 : le logiciel ne renseignera pas si les médicaments trouvés sont au livret (gain de temps) 
1 : le logiciel affichera différemment les médicaments au livret lors de la recherche dans la BDM. 

 
Remarque : (Hemadialyse uniquement) La liste des traitements en cours s’affiche en permanence sur le côté. 
Les lignes de traitements sont surlignées avec une couleur spécifique s’il y a redondance avec le médicament 
sélectionné (par ordre de priorité) : 

- En orange si le traitement correspond au même type que celui sélectionné (héparine ou Epo par 

exemple)  

- En rosé s’il s’agit du même médicament que celui sélectionné et que celui-ci est présent dans la 

bibliothèque locale des médicaments 

- En bleu clair si le traitement est de la même classe ATC que le médicament sélectionné 

 
  



   

   

 

 

M03d v1.0 
Nom du document Numéro de version Date de dernière mise à jour Page 

Manuel utilisation HMD LAP 1.2 21/04/2021 18/51 

 

Une fois le médicament choisi, le prescripteur clique sur le bouton « valider » (en bas à droite de la 
fenêtre) et arrive alors sur l’écran de saisie de la prescription proprement dite : 
 

 
Hemadialyse 

 

 
Hemaweb 

Le prescripteur peut choisir :  
- l’unité de prescription (Unité Commune de Dispensation (UCD) par défaut).  

- s’il s’agit d’un traitement « en séance » ou « hors séance ».  

- la fréquence du traitement.  

- les dates de début et de fin, l’heure de début et la durée du traitement.  

[1] 

[1] 

[1] 

[2] 

[2] 

[2] 

[3] 

[3] 

[3] 

[4] 

[4] 

[4] 

[5] 

[5] 

[6] 

[6] 

[7] 

[7] 

[8] 
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[9] 
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- les moments de la journée pour la prise du médicament (pour les traitements « hors séance ») 

(Hemaweb : Sélectionner le champ « dose classique » et choisir « par moment »).  

- les moments de la séance pour la prise du médicament (pour les traitements « en séance »).  

- des informations complémentaires que le prescripteur juge utiles de saisir. Attention ! Ces informations 

ne doivent concerner ni le dosage ni la fréquence de la prescription.  

- un motif de prescription.  

- Plusieurs options de prescription sont disponibles : 

o « hors AMM »  

o  « non substituable ». L’annotation « NON SUBSTITUABLE » apparaît alors en toutes lettres sur 

la ligne de prescription dans l’ordonnance.  

o « hors ALD » 

o Traitement fourni par le patient.  

o Traitement probabiliste (c’est le cas en général des antibiotiques dont la poursuite de la 

prescription dépend du résultat d’un antibiogramme réalisé après une infection. Dans ce cas, si 

le prescripteur confirme sa prescription après résultat de l’antibiogramme, le traitement est dit 

« documenté »).    

o Traitement prescrit en urgence. Dans ce cas, une éphéméride est générée pour le signaler aux 

utilisateurs d’Hemadialyse ou Hemaweb venant consulter les informations du dossier de ce 

patient. Si une séance est en cours pour ce patient avec une Hemabox, l’éphéméride apparaîtra 

sur l’interface utilisateur pour signaler de l’ajout en urgence. 

o Si le traitement doit être automatiquement arrêté dès le lendemain de sa date de fin. (Cette 

option peut être paramétrée pour être automatique pour tous les traitements, cf §3.3) 

- Hemadialyse uniquement : Il est possible d’ajouter un protocole spécifique à un traitement en cliquant 

sur le champ      puis sur « ajouter une pièce jointe ». La PJ est donc enregistrée pour ce traitement et 

est spécifique au patient. Si vous souhaitez supprimer une PJ ajoutée précédemment, cliquer sur la PJ 

dans la liste déroulante en maintenant CTRL enfoncé pour demander la suppression de la ligne. 

Note 1 : La « Date de dernière administration » correspond à la dernière administration de ce traitement en 
particulier, et non de la spécialité en général. Ce champ est toujours vide lors de la création d’une nouvelle 
prescription. 
Note 2 : au fur et à mesure que le prescripteur saisit sa prescription, la date de prochaine délivrance est calculée. 
Et si le prescripteur clique sur cette date, il verra aussi les dates suivantes de délivrance. 
Note 3 : si le prescripteur ne fixe pas de fréquence pour un traitement en séance de type « tous les jours de 
dialyse » ou « certains jours de dialyse », cette prescription sera de fait donnée « toutes les semaines ». Si le 
traitement est de type « en séance » et « certains jours du mois », il sera prescrit par défaut (c’est‐à‐dire sans 
fréquence choisie par le prescripteur) « tous les mois ». 
 

Une fois finie sa saisie, le prescripteur valide sa prescription en cliquant sur le bouton « valider » (en 
bas à droite de la fenêtre). Si ce bouton de validation ne s’affiche pas, c’est que le prescripteur n’a pas 
– encore – précisé la dose.  
 
A la validation de la prescription, plusieurs contrôles peuvent s’effectuer :  

- si le traitement prescrit est de type « Epo » ou « fer » et que le prescripteur n’a pas fixé de fréquence 

telle que « tous les 2 mois » ou « toutes les 3 semaines », une fenêtre s’affiche pour demander au 

prescripteur de confirmer ce manque de fréquence ou de modifier cela.  

- un message s’affiche pour demander au prescripteur de confirmer la date de prochaine délivrance 

calculée en fonction des données saisies pour la fréquence de ce traitement.  

[10] 

[5] 

[6] 

[7] 
[8] 

[9] 
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- si la prescription outrepasse les doses et les durées minimales ou maximales, une alerte apparaît puis un 

autre dialogue donne la possibilité au prescripteur d’associer un commentaire à son choix d’outrepasser 

la dose et/ou la durée fixée(s) pour ce médicament (ces données « dose minimale efficace », « dose 

maximale », « durée minimale » et « durée maximale » sont fournies par le VIDAL en fonction du 

médicament en cours de prescription et des données personnelles et médicales du patient (âge, poids, 

sexe, PMSI)). 

Pour valider la prescription, si elle est complète, appuyez sur le bouton « Valider » (HMD) ou « 
Vérification Vidal » (HMW) pour lancer le premier calcul VIDAL (statut VIDAL par défaut). 
 
Un premier écran apparaît pour préciser le périmètre sur lequel VIDAL va pouvoir baser ses calculs. 
Cette fenêtre génère un avertissement si VIDAL n’est pas en mesure d’effectuer certains calculs, 
avec la justification (cas les plus courants : prescription « tous les jours », « en séance » sans 
précisez les jours ; prescription « Selon Protocole » ; Traitement sans code CIP ou prescrit en DC). 
Cette fenêtre rappelle également les allergies recensées sur lesquelles VIDAL va se baser pour son 
calcul. 

 
[HMD]Alerte VIDAL intiale : Poids du patient non renseigné dans le dossier médical, le calcul sera donc incomplet. 

 

 
[HMW] Rappel des allergies lors du check VIDAL initial 
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Pour voir comment paramétrer les allergies ou les pathologies à prendre en compte dans le calcul 
VIDAL, se référer au paragraphe §3.2 Editer le dossier patient 

2.4. Validation Pharmacie 

Cette partie concerne exclusivement la validation d’une prescription médicamenteuse pour un patient 
à travers Hemadialyse. Pour plus d’information sur les différentes pages dédiées aux activités de la 
pharmacie, comme par exemple la dispensation nominative ou l’évaluation de consommation de 
produits en séance, veuillez consulter le manuel utilisateur spécifique DT28_Outils de gestion 

pharmacie disponible depuis l’aide en ligne sur le logiciel via l’icône . 
 
Afin de pouvoir accéder pleinement aux fonctionnalités de la pharmacie, assurez vous de vous 
connecter sur un compte ayant les droits nécessaire et associé à la boîte mail de Pharmacie configuré 
pour votre établissement.  
 
Il existe deux méthodes dédiées pour valider ou refuser la prescription des patients : 

2.4.1. Depuis la page Traitements 

 
Par défaut, lors de l’ajout d’une nouvelle prescription, le statut de validation est laissé indéterminé et 
un mail est envoyé à la boite « Pharmacie » définie dans le paramétrage de la base et/ou de 
l’établissement (cf §3.3). 
 

Une fois le patient souhaité sélectionné, accédez à la page des traitements en cours avec  ou . 

 



   

   

 

 

M03d v1.0 
Nom du document Numéro de version Date de dernière mise à jour Page 

Manuel utilisation HMD LAP 1.2 21/04/2021 22/51 

 

 

Depuis cette page, l’icône de croix (  ou  lorsque non renseigné sur HMD/HMW) indique le statut 
de validation pharmacie pour une ligne de prescription. Celui-ci peut être Validé (vert) ou Refusé 
(rouge), avec un commentaire ou non. 
En cliquant sur l’icône de croix depuis une ligne de traitement, vous pouvez prendre une décision 
quant à la validation ou au refus de cette prescription : 
 

    
Hemadialyse | Hemaweb 

Que vous validiez ou non la prescription, vous avez la possibilité de renseigner un commentaire pour 
expliquer votre décision. (Sur Hemaweb avec la fenêtre précédente, sur Hemadialyse avec la fenêtre 
suivante) 

 
 
Note : Si un commentaire est saisi pour une ligne de prescription à la validation/désapprobation, l’icône du statut 

de la prescription change :  sur Hemadialyse et   sur Hemaweb. 
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Lorsque vous refusez la prescription, si votre profil a les droits de modification / arrêt de traitement, 
Hemadialyse vous propose d’arrêter le traitement refusé directement, voir de l’arrêter en urgence.  
Si le traitement est arrêté en urgence, une éphéméride correspondante sera générée pour tous les 
utilisateurs se connectant sur le profil de ce patient. 
 

 
Cette option n’apparaît que sur Hemadialyse 

 
 
Il est également possible depuis cette page de valider ou désapprouver l’ensemble de la prescription 

du patient en cliquant sur ces icônes :  et  

 
Hemadialyse 

 
Hemaweb 

Ces icônes permettent de valider ou désapprouver l’ENSEMBLE de la prescription du patient. 
Sur Hemadialyse, cette fonction écrase toute précédente décision de la pharmacie (mais 
conserve les commentaires) 

 
Lorsque vous prenez une décision globale, un mail (messagerie Hemadialyse) est automatiquement 
envoyé aux médecins concernés par les prescriptions de ce patient. 
Avant de prendre une décision, il vous est proposé de laisser un commentaire global : 

 
Sur Hemadialyse 
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Hemaweb 

Note : Sur Hemaweb, les décisions de la pharmacie ne peuvent être changées a posteriori sans modifier la ligne 
de traitement (auquel cas la décision de la pharmacie est réinitialisée).  
Cela concerne également la fonction Arrêt/Validation de TOUS les traitements, qui ne peut écraser d’autres 
décisions sur Hemaweb.  

2.4.2. Depuis la messagerie Hemadialyse 

 
Lorsque vous êtes connecté sur un compté associé à la messagerie de la pharmacie, vous recevrez sur 

votre boîte mail Hemadialyse (accessible via l’icône  en haut à droite de la fenêtre) une notification 
lors de chaque ajout, modification ou arrêt d’un traitement pour tous les patients de votre 
établissement. 
Les traitements arrêtés ou prescrits en URGENCE apparaissent différemment :  

 
Messagerie Pharmacie sur Hemadialyse 

 
Lorsque vous sélectionnez un mail concernant l’ajout, l’arrêt ou la modification d’un traitement, deux 

croix apparaissent en haut de la fenêtre . 
Ces croix permettent de valider ou refuser au cas par cas tous les traitements en attente de validation 
reçu sur votre boîte mail : 
Au clic, ces fenêtres s’affichent :  
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2.4.2.1. Validation 
 

  
1ère fenêtre : Validation d’un médicament depuis la messagerie HMD | 2ème fenêtre : Validation dans le cas d’un pateint 

ayant plusieurs médicaments en attente de validation 

Dans le second cas, vous avez le choix entre tous les traitements, auquel cas vous recevrez tous les 
messages suivants pour chaque traitement, ou seulement certains, auquel cas HMD vous demandera 
pour chaque traitement si vous souhaitez prendre une décision. 
Si vous acceptez, vous aurez la possibilité pour chaque ligne de prescription de saisir un commentaire 

pour cette validation :  

 
2.4.2.2. Désapprobation 

 
Le déroulé de la désapprobation depuis cet écran suit la même logique que pour la validation, avec 
cependant d’autres possibilités pour avertir de votre désapprobation. 
Pour chaque ligne de traitements, vous aurez la possibilité d’envoyer : 

• Un mail au néphrologue responsable du patient (défini dans le dossier patient, 1er onglet) 

• Un mail au néphrologue ayant prescrit ce traitement 

• Une éphéméride, qui sera consultation pour tous les utilisateurs qui se connecterons sur le profil de ce 

patient. 

• Ajouter un commentaire à la désapprobation visible sur l’écran des traitements du patient  

• Comme lors du refus depuis la page traitement, si vous avez les droits d’accès suffisants, vous pourrez 

arrêter le traitement correspondant de la prescription courante. 

Voici un exemple de l’éphéméride générée depuis la messagerie pour une désapprobation 
pharmaceutique : 
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Cette éphéméride s’affichera sur tous les écrans concernés pour ce patient tant qu’elle n’aura pas été 
marquée comme « délivrée ». 
Pour plus de détail concernant le fonctionnement des éphémérides, consultez le document utilisateur 
disponible via Hemadialyse : DT48_HMD_Ephemerides_V04. 

3. Paramétrage relatif au LAP 

3.1. Bibliothèques et référentiels des médicaments  

Pour accompagner le médecin lors de la prescription de médicaments à un patient, l’application 
HEMADIALYSE s’appuie sur :  

• La bibliothèque locale intégrée à la base de données HEMADIALYSE.  

• La base médicamenteuse VIDAL (HOPTIMAL) publiée sur un serveur spécifique sur le réseau 

informatique et disponible depuis le poste client HEMADIALYSE.  

La base médicamenteuse VIDAL permet d’enrichir la bibliothèque locale des médicaments et d’obtenir 
des données précieuses sur d’éventuelles interactions, contre-indications, allergiques ou non, et/ou 
incompatibilités physico-chimiques.  
L’ajout de médicament depuis la base VIDAL vers la base locale se fait via l’intermédiaire du code CIP 
du médicament : C’est ce qui permet de garantir le lien entre le médicament dans la base locale et sa 
fiche détaillée dans la base VIDAL.  
 
Pour consulter la bibliothèque locale des médicaments, l’utilisateur doit sélectionner la ligne  
« Médicaments » dans la fenêtre du navigateur dans la partie « Gestion des bibliothèques de base » 
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Accès bibliothèque Médicament sur Hemadialyse Accès bibliothèque Médicament sur Hemaweb 

 

 
Dans cette bibliothèque médicamenteuse locale, l’utilisateur pourra trouver des médicaments comme 
leur dénomination commune (DC) : 
 

 
Accès bibliothèque Médicament sur Hemadialyse 
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Bibliothèque Médicament sur Hemaweb 

 
Chaque fiche contient de très nombreuses informations réparties sur 5 pages :  
La page 1 donne les données essentielles, notamment les dénominations, les codes (CIP, UCD), les doses, 
les modes d’administration : 
  

 
Fiche Médicament sur Hemadialyse 
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Fiche Médicament sur Hemaweb 

 
Les unités de dispensation, les formes galéniques et les modes d’administration doivent être choisies au 
sein d’une liste fournie par VIDAL. Ces listes ne sont pas modifiables lors de la prescription. Les unités 
d’administration doivent être choisies au sein d’une liste paramétrable depuis les paramètres « 
traitements » dont les valeurs possibles sont fournies par VIDAL. 
 
La page 2 permet d‘associer le médicament commercialisé par un laboratoire à d’éventuels 
médicaments génériques et/ou à des médicaments de substitution présents au livret thérapeutique : 
 

 
Fiche Médicament page2 sur Hemadialyse 
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Fiche Médicament page2 sur Hemaweb 

 
La page « Posologie VIDAL » permet d‘afficher la posologie AMM et la composition chimique du 
médicament telles qu’importées de la base médicamenteuse VIDAL : 
 

 
Fiche Médicament « Posologie Vidal » sur Hemadialyse 
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Fiche Médicament « Posologie Vidal » sur Hemaweb 

 
La page « Autres infos » permet de saisir d’autres informations issues d’autres sources, notamment 
des identifiants externes : 
 

 
Fiche Médicament « Autres Infos » sur Hemadialyse 

 

 
Fiche Médicament « Autre Infos » sur Hemaweb 

 
La page « Protocoles » permet d’associer des documents correspondant à un protocole de préparation 
ou d’administration pour le médicament : 
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Fiche Médicament « Protocole » sur Hemadialyse 

 

 
Fiche Médicament « Protocoles » sur Hemaweb 

 
Ces documents sont stockés sur disque en tant que pièce jointe associée à la fiche de ce médicament 
et peuvent être consultées lors de la saisie d’une prescription par le médecin lors de l’utilisation de ce 
médicament en séance.  
 
Parmi les paramètres présents sur toutes les pages de la fiche « médicament », on retrouve :  

• Le nom commercial du médicament et son appellation internationale (sa dénomination commune), 

renseignés par VIDAL et non modifiables par l’utilisateur. 

• Les code CIP et UCD permettant d’identifier le médicament en tant que spécialité, renseignés par VIDAL.  

• L’option « médicament à contrôle particulier » et le type de médicament permettant de suivre les 

produits de type « Epo », « Fer » ou « Héparine » (à renseigner manuellement).  

• Le fait que le médicament est classé comme « stupéfiant » (information fournie par VIDAL).  

Il y a aussi dans la partie droite de chaque page des caractéristiques éditables uniquement par 
l’utilisateur habilité (VIDAL ne fournit pas ces informations) :  

• Le fait que le médicament soit soumis à protocole. Si cette option est cochée, le texte décrivant 

protocole d’administration s’affiche sous la liste des documents relatifs aux protocoles d’administration 

et le texte saisi dans ce champ est proposé lors de la saisie d’un traitement en séance pour ce 

médicament soumis alors à protocole.  

• Le caractère « anticholinergique », « stupéfiant » et/ou « à risque du médicament, pour pouvoir le 

signaler à bon escient au prescripteur. 

• Le fait que le médicament soit pris en charge ou non dans l’ALD. 
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• Le fait que l’ANSM considère le médicament comme « à risque ».  

• Le fait que le médicament soit par défaut non substituable pour toute prescription. 

3.2. Editer le dossier patient 

Pour ce qui est de l’édition du dossier patient général, vous êtes priés de vous référer au document 
dédié DT35-HMD-dossier_medical_V4 pour Hemadialyse.  
Cette partie s’intéresse principalement à la configuration du dossier patient pour les fonctions 
associées à la prescription sécurisée via VIDAL.  

3.2.1. Saisir des allergies  

Dans le dossier du patient, allez à l’onglet « Médical ». 

 
Si aucune allergie n’a été décelée pour le patient, il est important de cocher la case « aucune allergie 
connue ».  

Sélectionnez l’icône  au-dessus du champ allergie pour ouvrir la fenêtre d’ajout d’allergies. 

[1] 

[2] 
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Sur cette fenêtre, vous avez deux options : 
- Ajouter une allergie depuis la liste des allergies / 

molécules allergènes répertoriées dans la base VIDAL 

o Dans ce cas, vous pouvez rechercher un médicament 

contenant cette molécule cet outil  

o Ou via le nom de l’allergie / de la molécule 

- Ajouter une allergie via un texte libre.  

Attention ! Les allergies rentrées en texte libre 

ne peuvent être interprétées par VIDAL et ne 

seront donc pas prisent en compte dans le 

calcul des interactions médicamenteuses. 

 

 

 

Le patient peut avoir plusieurs allergies répertoriées, pour une ou plusieurs classes d’allergie ou pour 
telle ou telle molécule.  
L’ajout d’une allergie déclenche la vérification par VIDAL d’éventuelles contre-indications allergiques 
selon ses traitements médicamenteux courants. Cette vérification peut à tout moment être demandée 

par l’utilisateur par un simple clic sur cette icône . (Hemadialyse uniquement) 
 

3.2.2. Saisir des pathologies/comorbidités associées pour le calcul VIDAL 

Pour prendre en compte les éventuelles pathologies associées du patient, il est nécessaire d’ajouter le 
diagnostic de celles-ci à la fiche PMSI du patient.  
Cela peut être fait de 3 manières différentes. 

3.2.2.1. Ajout via le dossier patient (Hemadialyse uniquement) 
Vous pouvez renseigner les pathologies depuis le même onglet que pour renseigner les allergies du 
patient. 

 
Cliquez sur « Néphropathie initiale » pour ouvrir la fenêtre de recherche des pathologies associées : 
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Vous pouvez ici rechercher des diagnostics de plusieurs manière : 

o Par le code CIM10 

o Par le code EDTA 

o Par le code CCAM 

o Par le code Thesaurus 

Vous avez aussi 3 conditions de recherche possible : par code, par code spécifique et par libellé. 
Quelle que soit le diagnostic que vous choisissez, Hemadialyse vous demandera de valider l’ajout à la 
fiche PMSI avant la validation.  
 
Si vous refusez, le diagnostic sera saisi dans le dossier patient mais ne sera pas envoyé au PMSI et ne 
pourra donc pas être pris en compte par VIDAL. 

De la même manière que pour les allergies, vous pouvez saisir dans le champ 
« Néphropathie » du texte libre, mais VIDAL ne prendra en compte les pathologies 
associées uniquement si elles sont ajoutées à la fiche PMSI de ce patient. 
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3.2.2.2. Ajout via les consultations médicales (Hemadialyse uniquement) 
Une fois le patient sélectionné, cliquez sur cette icône dans le « QuickMenu » à droite : 

 
Hemadialyse 

 

Une fois dans la liste des dernières consultations, ajoutez une nouvelle consultation avec l’icône . 

Dans ce nouveau menu, cliquez sur ce bouton  pour accéder à la recherche de diagnostic VIDAL.  
 
Une fois le diagnostic ajouté, renseignez le reste des informations nécessaires et validez la consultation 

avec . 
 
Après avoir validé la consultation, elle apparaît dans la liste du dossier médical :  

 



   

   

 

 

M03d v1.0 
Nom du document Numéro de version Date de dernière mise à jour Page 

Manuel utilisation HMD LAP 1.2 21/04/2021 37/51 

 

Ouvrez la consultation récemment créée. Dans la barre supérieure, cliquez sur ce bouton pour ajouter 
le diagnostic au PMSI, et ainsi ajouter la pathologie à son dossier pour pouvoir la prendre en compte 
dans le check VIDAL.  
 

3.2.2.3. Ajout via la fiche PMSI (Hemadialyse & Hemaweb) 
Ouvrer la fiche PMSI du patient depuis le menu QuickView : 

 
Hemadialyse | Hemaweb 

Une fois dans la fiche, ajoutez un nouveau diagnostic : 
 

 
Hemadialyse  
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Hemaweb 

3.3. Paramétrage général 

Le paramétrage du module de prescription se fait depuis Hemadialyse (Hemaweb ne propose que 
quelques options facultatives, le paramétrage global ne peut être effectué que sur la base 4D). 
 
Cette partie est destinée aux utilisateurs confirmés, ayant des droits d’accès administrateurs pour 
modifier les profils d’utilisateurs et le paramétrage d’Hemadialyse. 
 
Il existe un certain nombre de paramètres éditables pour gérer la prescription selon votre méthode de 
travail.  
Cette partie vous présente uniquement le paramétrage relatif à la prescription, depuis les profils 
médecins ainsi que dans le paramétrage général. Veuillez consulter le document DT13_Manuel 
Paramétrage HMDV04 en annexe si vous ne trouvez pas ce que vous recherchez dans cette partie. 
 
Important : Certains paramétrages peuvent être contradictoires : c’est notamment le cas lorsqu’on 
modifie des préférences de profils médecins ou établissements par exemple.  
Dans ce cas, une logique de PRIORITE permet de définir quel paramétrage est effectif en cas de 
contradiction (exemple : options d’affichage des ordonnances spécifiques à un médecin vs paramètres 
par défaut). 
Lorsque de telles règles de priorité ont lieu, cela sera spécifié dans le manuel. 
 
Pour accéder à ces pages, suivez cette méthode : 
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Si ces options ne s’affichent pas lors du clic sur l’icône , vous n’êtes pas connecté sur 
un compte ayant les droits suffisants pour accéder au paramétrage. Veuillez consulter le responsable 
Hemadialyse de votre service pour transmettre votre demande. 
Depuis l’écran de paramétrage, cliquer ici :  

 
Note : Vous pouvez avoir des icônes différentes depuis ce menu en fonction des modules activés pour 

votre base. L’icône  devrait toujours être disponible. 
Vous arrivez ainsi sur la page de paramétrage des traitements : 

 
 

(a) 
(b) (c) 

(d) 
(e) 

(f) 
(g) 

(h) 
(i) 

(j) 
(k) 

(l) 
(m) 

(n) 
(o) 

(p) 

(q) 
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Important : Les lignes grisées sont des anciennes options considérés OBSOLETE pour la version en cours. Elles 
restent accessibles pour des raisons de compatibilité mais elles n’ont aucun impact et à ce titre, ces 
paramétrages ne sont pas décrits dans le présent manuel. 

Vous avez ainsi plusieurs options à disposition, répartis dans les onglets suivants :  
 

3.3.1. Traitements 

Depuis cet onglet, les options paramétrables ont l’effet suivant : (de haut en bas) 
a) Interdire ou non la prescription supérieure à un an : activé, il sera impossible pour le médecin de 

prescrire un traitement pour une durée supérieure à un an. Option activable pour les traitements hors 

séance (ville) ou en séance séparément 

b) Délai pour la date de fin : Indique quand indiquer « Traitement en date de fin proche » pour un 

traitement dans la liste des traitements en cours (par défaut : 10 jours avant la date de fin) 

c) Activer ou non le changement de couleur de l’icône dans le menu Quickview d’un patient si l’un de 

ces traitements est proche de sa date de fin 

d) Rechercher automatiquement la dernière administration d’un médicament à un patient quand celui-ci 

est prescrit de nouveau ("ajout" en séance).  

e) Activer ou non la recherche par défaut au livret lors de la recherche d’un médicament lors de l’ajout 

d’une prescription 

f) Activer un message pop-up lors de la sélection d’un traitement ayant été paramétré comme 

substituable dans sa fiche 

g) Activer l’affichage d’un bouton en bas de page permettant de substituer ou remplacer un traitement (si 

paramétré dans la fiche médicament) lors de l’ajout d’un traitement. 

o Substitution manuelle : La substitution se fait selon les règles de la pharmacie 

o Substitution selon le médicament virtuel : Autorise la substitution d’un médicament virtuel par 

une spécialité au livret de la même molécule 

Important : Les règles de substitution ou de remplacement du médicament fixées dans la fiche "établissement" 
ont la priorité sur ces paramètres généraux. (Onglet « Paramétrage (suite) > Traitements) 
 

h) Afficher un bouton lors de la prescription d’une DC/DCI permettant de voir les spécialités associées à 

cette DC dans le livret 

i) Activer ou non le statut « prescrit en urgence » par défaut lors de l‘ajout d’un traitement ponctuel 

depuis une feuille de séance 

j) Activer la génération automatique d’une éphéméride dès qu’un médicament est prescrit en urgence 

k) Activer la génération automatique d’une éphéméride dès qu’un médicament est arrêté en urgence 

Note : Vous pouvez définir un éphéméride type pour les éphémérides de prescription/arrêt en urgence) 
l) Activer la génération automatique d’une éphéméride dès qu’un médicament est prescrit avec l’option 

« prescription probabiliste » 

m) Générer une alerte Windows lors de la substitution / remplacement d’un traitement  

n) Arrêter automatiquement TOUS les traitements ayant atteint leur date de fin 

o) Arrêter automatiquement les traitements ayant atteint leur date de fin si cela a été paramétré lors de la 

prescription 

p) Ce champ permet d’éditer la liste des unités de dispensations par défauts proposé lorsqu’on veut 

modifier la méthode de dispensation d’un traitement (prescription hors UCD) 
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q) Générer une alerte pop-up lors de la modification du planning de prescription d’un patient dans le 

dossier patient (ex : on change un patient ayant ses séances prescrites le Lun Mer Ven => Mar Jeu Sam) 

Cette alerte demande à l’utilisateur de vérifier la cohérence de la prescription et de la modifier en 

fonction  

Lors de la prescription d’un traitement en séance d’un patient « Tous les jours de dialyse » 
ou « Certains jours de dialyse », la prescription se fait selon les jours de dialyse prescrit au 
jour de l‘ajout du traitement (ex : Traitement X prescrit « tous les jours de dialyse » = 

Traitement X prescrit le Lun, Mer, Ven) 
Lors de la modification du planning des séances d’un patient, la posologie des traitements N’EST PAS 
automatiquement mise à jour, et il est nécessaire de refaire la prescription du patient pour les 
nouveaux jours de dialyse.  
 

3.3.2. Traitements (2) 

 
a) Cette option n’est utile que si certains de vos patients possède des traitements ayant été prescrits avec 

la V3 d’Hemadialyse. Dans le doute, si votre établissement était précédemment équipé de cette version, 

cocher ce paramétrage 

b) Cette option permet d’adapter la hauteur des lignes des traitements en fonction de la taille des 

posologies des traitements prescrits afin de garder le même rapport de taille à chaque ligne 

c) Cette option permet d’allouer plus de place à l’affichage de la posologie des lignes de traitement  

Note : Par défaut, ces deux options sont cochées. Les captures d’écran du présent manuel correspondent au paramétrage 
par défaut. 

d) Afficher sur une autre ligne la DC des spécialités prescrites dans chaque ligne de prescription 

e) Activer ou non le calcul de toutes les prochaines dates de délivrances d’un traitement sur le calendrier 

au lieu de seulement les 10 prochaines dans la page d’ajout de nouveau traitements (peut affecter le 

temps de calcul) 

(a) 

(b) 

(c) 

(d) 

(e) 

(f) 

(g) 

(h) 
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f) Générer ou non un message pop-up lors de l’ajout d’une prescription pour demander si le patient à été 

mis au courant 

g) Prescription à priori = permettre l’ajout d’un traitement avec un autre date de début que la date du 

jour. 

h) Activer ou non le bouton « Arrêter tous les traitements » dans la liste des traitements en cours du 

patient (  ou ) 

 

3.3.3. Traitement en séance soumis à restriction 

 
Ici, vous pouvez éditer la liste des classes ATC soumises à restriction :  
Lorsque le paramètre « Ajouter un traitement en séance soumis à restriction » est cochée pour un 
profil (Paramètres « Accès » > « Fonctions » après avoir sélectionné un niveau de profil), l’utilisateur ne 
pourra ajouter un traitement en séance que si celui-ci fait partie des classes ATC listées dans ce menu. 
 

3.3.4. Antibiotiques / réévaluations médicamenteuse 

 

(a) 

(b) 

(c) 

(d) 

(e) 

(f) 

(g) 

(h) 

(i) 
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La réévaluation médicamenteuse est une option de prescription qui permet de demander 
obligatoirement la réévaluation d’un traitement à intervalle régulier. Ce mode de prescription est 
utilisé pour (mais pas seulement) la prescription d’antibiotique en accord avec les critères du CAQES.  
Lorsqu’un médicament est défini comme devant être réévalué, des éphémérides régulières sont 
envoyées pour ce patient aux médecins se connectant sur leur profil pour demander d’arrêter ou de 
prolonger le traitement. Les critères de réévaluations sont paramétrés dans cette page : (de haut en 
bas)  

a) Générer ou non une éphéméride lors de la prescription de médicament paramétrés avec la réévaluation 

médicamenteuse (OBLIGATOIRE pour utiliser la réévaluation médicamenteuse) 

b) Vous pouvez utiliser ce champ pour spécifier quelles classes ATC de médicament demandent une 

réévaluation médicamenteuse régulière (cas des antibiotiques notamment) 

c) Les deux champs suivants permettent de configurer la fréquence d’envoi régulier d’éphéméride de 

réévaluation médicamenteuse pour les traitements selon s’ils sont prescrit pour 1 semaine ou plus. 

d) Activer ou non l’envoi d’éphéméride lors d’une prescription probabiliste 

e) Activer ou non un message pop-up pour ajouter automatiquement une fiche infection liée à la 

prescription d’un médicament si celui-ci est un antibiotique (classe ATC J01) 

f) Clôturer ou non une fiche infection liée à un traitement antibiotique lorsque celui-ci est arrêté depuis la 

page des traitements 

g) Générer ou non une éphéméride lors de la clôture d’une fiche infection 

h) Mettre à jour ou non une fiche infection liée à un traitement lors de la réévaluation  

i) Obliger ou non la prise de décision du médecin pour fermer l’éphéméride (Il est préconisé d’activer ce 

paramétrage pour utiliser la réévaluation médicamenteuse telle que conçu par EMA.) 

 

3.3.5. Ordonnances 

 
Remarque : Les paramétrages de la fiche médecin ont la PRIORITE sur les paramétrages par défauts définis ici. 
En l’absence de préférence médecin, ce sont ces paramètres qui s’appliquent : 

a) Lancer un check VIDAL avant la validation de toute ordonnance 

b) Ce champ permet de définir l’ordre de tri des traitements sur l’ordonnance  

c) Ajouter la DC aux spécialités sur une autre ligne pour chaque traitement 

d) Ajouter le "motif" de prescription sur une autre ligne pour chaque traitement 

e) Numéroter les lignes par spécialité.  

f) Placer la posologie du traitement sous le nom du médicament sur une autre ligne 

(a) 

(b) 
(c) 

(d) 
(e) 

(f) 

(g) 

(h) 

(i) 
(j) 

(k) 
(l) 

(m) 
(n) 

(o) 

(p) 

(q) 
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g) Si coché, l’info "non substituable" ne sera pas reprise sur l’ordonnance ; il sera demandé au médecin 

d’écrire à la main la mention « non substituable » pour chaque ligne concernée.  

h) Si coché, pour chaque traitements « non substituable », le motif de non substitution apparaîtra sur 

l’ordonnance (MTE, EFG ou CIF) 

i) Si coché, tout médicament ajouté ponctuellement depuis une ordonnance sera ajouté aux traitements 

actifs du patient.  

j) Utiliser le nom court : utilisation du nom de présentation de la spécialité sans le boitage au lieu du nom 

complet de la spécialité (nom court paramétré dans la fiche médicament) 

k) Si coché, la date de fin pour chaque traitement sera affichée à chaque fin de ligne, si la date de fin est 

renseignée.  

l) Carré sécurisé = Icône imprimée en bas de page avec le nombre de traitements affichés sur la page. 

L’intérêt de ce « carré sécurisé » est de repérer rapidement   

m) Insérer ou non une ligne blanche entre chaque spécialité dans l’ordonnance 

n) Si coché, les chiffres de la posologie des stupéfiants sont en toutes lettres.  

o) Si coché, on autorise le renouvellement d’une ordonnance par un autre prescripteur. 

p) Si coché, une éphéméride est envoyée lorsqu’un renouvellement d’ordonnance est paramétré 

q) Cette zone permet de paramétrer combien de lignes de traitements sont affichées sur chaque page lors 

de l’impression d’une ordonnance « 100% CERFA ». Attention ! Il est possible de rentrer des paramètres 

non compatibles avec le format d’impression, il est nécessaire de bien calibrer le nombre de lignes 

affichées en fonction des paramètres choisis (si on demande à créer un espace supplémentaire entre 

chaque ligne, il faut diminuer le nombre de lignes par pages par exemple) 

 

3.3.6. Pharmacie / Vaccination 

 
a) Si coché, la pharmacie reçoit un mail si le traitement est modifié, ajouté, prolongé ou arrêté.  

b) La pharmacie recevra par mail les modifications des types de traitements cochés. (cf DT13) 

c) Définir ici quel utilisateur recevra la boîte les mails Hemadialyse adressés à la pharmacie.  

d) Type de format du mail : par défaut ou via un document type.  

e) Si coché, réception de mail avec les traitements groupés (pour le même patient et le même jour).  

f) Si coché, des données de biologie s’afficheront sur le type de format par défaut.  

(a) (b) 

(c) 

(d) 

(e) 
(f) 

(g) 

(h) 
(i) 

(j) 

(k) 

(l) 
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g) Si coché, la pharmacie recevra un mail à chaque traitement non administré en séance.  

h) Si coché, le néphrologue responsable de la séance recevra un mail à chaque traitement non administré 

en séance.  

i) Si coché, le médecin recevra un mail lors d’un ajout ponctuel en séance et pourra valider cet ajout à 

partir de sa messagerie (sans aller dans chaque séance pour le valider).  

j) Affichage de la posologie au lieu du nom du médicament dans la dispensation nominative. 

k) Lorsqu’un mail de validation pharmacie est envoyé à plusieurs destinataires, si cette option est cochée, 

le mail sera noté comme « Lu » pour tous les destinataires si une décision de validation/refus est prise 

par l’un des destinataires. Une mention de la personne ayant validé est alors ajoutée à la fin du mail. 

l) Si coché, lors de l’administration d’un vaccin en séance, une proposition de création de fiche 

"vaccination" sera demandée, si oui : une fiche apparaitra dans l’icône "vaccination" du Quickview 

patient. 

3.3.7. Photos Traitement 

 
 
Cette fonction permet de générer un rapport sous forme de texte reprenant l’ensemble de la 
prescription courante d’un patient lors du déclenchement de certains évènements. 
Ces rapports sont générés dans une table à part dans la base (Arch_photo_traits) et sont consultables 

depuis la liste des traitements en cours d’un patient via cette icône :  : 

 
Liste des photos traitements depuis la page des prescriptions en cours 

(a) 

(b) (c) (d) 

(e) 
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Depuis cette page, les paramètres suivants sont accessibles : 
a) Si coché, la fonction « Photo Traitement » est activée pour tous les établissements.  

b) Définir ici quelles actions entraînent la génération d’une photo traitement 

c) Définir ici pour quels « types » de patient générer des photos traitements (à définir dans le dossier pat) 

d) Définir ici sur quels types de traitements les actions définies en b) génèreront une photo traitement 

e) Archivage des données : fréquence d’archivage des photos traitement en jours.  

3.3.8. Paramétrage des options VIDAL® 

Cet onglet est accessible via l’icône  lorsque la page « Traitement » est sélectionnée dans la 
page des paramétrages. 

 
 
Configuration de la Base Vidal : 

a) Ce champ vous confirme quelle est l’adresse de publication des données VIDAL®, vérifier si cette 

adresse est accessible depuis le poste que vous occupez si vous rencontrez des problèmes 

b) Ce champ affiche la date à laquelle la dernière synchronisation de la bibliothèque locale des 

médicaments dans la base Hemadialyse avec les données VIDAL® a eu lieu.  

c) Autoriser la mise à jour automatique de la bibliothèque locale des médicaments dans la base 

Hemadialyse avec les données VIDAL® : En cas de doute, NE PAS COCHER.  

Configuration des options Vidal Hoptimal Service  
d) Autoriser le calcul des interactions médicamenteuses par VIDAL®. 

e) Autoriser le calcul des contre-indications par VIDAL®. 

f) Autoriser le calcul des incompatibilités physico-chimiques par VIDAL®. 

g) Autoriser le calcul des contre-indications allergiques par VIDAL®. 

h) Afficher le statut du dernier check VIDAL® dans la partie "Détails" du navigateur pour le patient 

sélectionné. 

(a) 
(b) 

(c) 

(d) 
(e) 

(f) 

(g) 
(h) 

(i) 

(j) 
(k) 

(l) 
(m) 

(n) 
(o) 

(p) 

(q) 

(r) 
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i) Afficher le contrôle détaillé VIDAL® des prescriptions (check général de tous les traitements du patient), 

avec statut VIDAL® calculé par défaut (check initial lancé à la sélection d’un nouveau traitement par 

exemple pour calculer les contre-indications de bas niveau). 

j) Liste déroulante pour choisir le mode de vérification VIDAL® : Correspond à la fréquence de lancement 

du check VIDAL : 

a. En fin de saisie de plusieurs traitements 

b. A chaque ajout/modif de traitements 

c. A chaque ajout/modif de traitements + Check initial à la sélection 

k) Activer le contrôle de la sécurisation des traitements. 

l) Activer le contrôle d’outre passement des doses et des durées. 

m) Activer la saisie d’un commentaire si modification ou prolongation d’une prescription. 

n) Afficher une alerte dans la barre Windows à l’ajout d’un médicament. 

o) Afficher une alerte si VIDAL® est inaccessible lors du contrôle de la prescription. 

p) Afficher une alerte si VIDAL® est inaccessible en prescription. 

q) Ecarter certains codes CIM10 du calcul des contre-indications.  

Sélection affinée des formes médicamenteuses  
r) Ecarter les formes médicamenteuses hospitalières, les produits de diététique, les accessoires et les 

produits de balnéologie des prescriptions médicamenteuses proposées ou vérifiées par VIDAL®. 

Attention !  
Se référer au document DT25_HMD_LAP_Annexe_2_parametres_LAPH pour connaître le 
paramétrage de conformité d’Hemadialyse. Ce paramétrage est le paramétrage 
recommandé pur l’utilisation du LAP. Toute désactivation d’alertes ou exclusion de 

critères de calculs est à la discrétion de l’établissement et EMA n’est pas responsable d’erreurs due à 
un paramétrage insuffisant des alertes VIDAL par l’établissement. 
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4. Avertissements et précautions d’utilisation 

Au sens de la directive 93/42/CEE, le module LAP d’Hemadialyse est considéré comme dispositif 
médical de classe I. 
Conformément à la réglementation européenne encadrant les dispositifs médicaux commercialisés au 
sein de l’UE, cette partie consigne les risques résiduels de la présente version d’Hemadialyse, ainsi que 
les précautions d’utilisation au regard des situations dangereuse pouvant en résulter. 
  
Cette liste reprend pour chaque point la marche à suivre pour diminuer au maximum l’apparition de 
situation dangereuse pouvant résulter d’une mauvaise utilisation ou d’une défaillance logicielle du 
module d’aide à la prescription. 
 
Hemadialyse est un logiciel d’administration et d’aide à la décision conçu pour être utilisé par les 
différents services et, dans le cas du LAP, par les médecins et pharmaciens de l’établissement. 
 
A ce titre, il n’existe aucune précaution d’utilisation à prendre en ce qui concerne l'exposition des 
utilisateurs, dans des conditions d'environnement raisonnablement prévisibles, à des champs 
magnétiques, à des influences électriques externes, à des décharges électrostatiques, à la pression ou à 
des variations de pression, à l'accélération, à des sources thermiques d'ignition ou à toute autres source 
de danger environnemental potentiel lors de l’utilisation du dispositif. 
 

Il est demandé aux utilisateurs d’Hemadialyse et d’Hemaweb de prendre conscience de 
cette liste pour garantir un usage en toute sécurité du dispositif. 
 

 

Risque Conduite à tenir 

Importation de médicament depuis la base 
VIDAL : Données corrompues / incomplètes 

Le module LAP n’a pas vocation à, et ne pourra jamais 
remplacer le circuit de validation pharmaceutique du service 
de pharmacie. Vous devez en toute circonstance respecter 
scrupuleusement votre méthodologie de validation 
pharmaceutique par un ou plusieurs pharmaciens 
compétents.  
La pharmacie doit avoir accès à des comptes utilisateurs ayant 
les droits suffisants pour utiliser correctement le module 
conformément au présent manuel. Se référer au chapitre sur 
le paramétrage. 
 

Crash du processus nocturne CAIN :  
Arrêt des traitements automatique 
Recalcul des données datées (âge, durée de 
réévaluation médicamenteuse) 

Il est fortement recommandé de mettre en place une 
vérification systématique du statut des services permanents 
du serveur Hemadialyse. Cette vérification doit s’inscrire dans 
le plan de maintenance du logiciel par le service informatique 
de l’établissement et être effectuée dans le meilleur des cas 
tous les jours, pour pouvoir rapidement agir en cas de 
défaillance des processus nocturnes. 
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Informations essentielles pour le calcul 
VIDAL 

Veuillez vous assurer que les informations médicales de vos 
patients soient bien renseignées dans le dossier Hemadialyse. 
Lisez attentivement les messages alertes lors du check VIDAL 
initial et général, pour être sûr de ne pas oublier 
d’informations essentielles pour le calcul VIDAL, comme le 
poids sec du patient.  

Alertes VIDAL :  
• Dépassement de la posologie 

• Redondance de substance(s) active(s) 

• Alerte en cas d'impact sur la conduite 

• Alerte en cas de prescription de 

médicament dopant 

• Alerte en cas d'incompatibilité physico-

chimique 

• Alerte dépassement de posologie 
 

Veuillez lire dans son intégralité le présent manuel ainsi que 
l’annexe 1 pour prendre conscience de la signification des 
différents sigles et icônes utilisée.  
Veuillez porter une attention particulière aux messages 
d’alertes et aux pictogrammes récurrents. 

 

5. FAQ 

5.1. J’ai déplacé la séance de dialyse d’un patient au planning et les 

traitements en séance pour celle-ci ont disparu, alors que la 

prescription n’a pas changé 

 
Lorsque vous éditer la prescription d’un traitement « En Séance » depuis Hemadialyse ou 

Hemaweb, la posologie se crée en fonction des jours de dialyse définis dans le dossier patient au moment 
de la prescription.  
Si vous avez prescrit au patient des séances de dialyse le Lundi, Mercredi, Vendredi par exemple, en 
créant une prescription « Tous les jours de dialyse », vous créez en fait une prescription pour tous les 
Lundi, Mercredi, Vendredi. 
 
Donc supposant que vous avez déplacé la séance du patient un mardi par exemple, la prescription ne 
s’affichera pas pour cette séance : il faudra l’ajouter manuellement en tant que traitement ponctuel en 
séance.  
 
Ce fonctionnement est voulu, car EMA ne souhaite pas permettre la création de prescription dynamique. 
Il s’agit d’un fonctionnement sécurisé, pensé pour permettre de garantir la véracité et l’exactitude de la 
prescription pour le calcul des interactions médicamenteuse et des cas de surdosage via le check VIDAL.  
 

5.2. J’ai modifié la prescription d’un patient en séance, cependant cette 

modification n’est pas prise en compte dans la partie « Traitement 

en séance » de la feuille de dialyse du patient. 
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Lorsque vous éditer la prescription d’un traitement « En Séance » depuis Hemadialyse ou 
Hemaweb, la posologie se crée en fonction des jours de dialyse définis dans le dossier patient au moment 
de la prescription.  
Si la séance de dialyse du patient à déjà été créée ou éditée au moment de la prescription, la table des 
traitements en séance pour cette séance ne seront pas mis à jour (cette table est verrouillée au moment 
de la création de la fiche). 
 
Si vous souhaitez ajouter un traitement en urgence, cochez le paramètre « Prescrire en urgence » lors 
de l’édition/la modification d’un traitement afin d’envoyer une éphéméride sur tous les postes et les 
box consultant ce patient et alerter de la modification. 
 
Afin d’éviter ce problème, nous vous conseillons de créer la feuille de séance d’un patient le jour 
même de son arrivée au centre. 
 

5.3. Je cherche à ajouter un médicament / complément alimentaire / 

DM depuis la base VIDAL pour une prescription mais le bouton 

« Ajouter » n’apparait pas, que faire ? 

 
Vérifier l’existence d’un code CIP ou UCD13 pour le traitement que vous souhaitez ajouter. 

 
L’ajout de médicament depuis la base VIDAL vers la base locale se fait via l’intermédiaire du code CIP 
et/ou UCD du médicament : C’est ce qui permet de garantir le lien entre le médicament dans la base 
locale et sa fiche détaillée dans la base VIDAL.  
 
Si ce code n’est pas défini dans la base VIDAL (c’est le cas de certains compléments alimentaire par 
exemple), vous ne pourrez pas l’importer directement au sein de votre base locale et ne pourrez donc 
pas l’ajouter.  
 
Vous devez contacter la pharmacie de l’établissement ou le responsable Hemadialyse de votre service 
pour ajouter manuellement les fiches nécessaires à la base locale.  
 

Attention cependant : VIDAL ne pourra renvoyer aucune interaction ou alerte pour des 
médicaments ajoutés manuellement dans la base. Utilisez donc cette fonction en 
connaissance de cause.  
Si le traitement concerné est bien un médicament et ne possède pas de code CIP ou UCD, 

veuillez contacter la hotline pour bénéficier d’une assistance.  
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5.4. Lorsque je prescris un médicament toutes les X semaines, la date de 

démarrage de la prescription n’est pas la bonne 

Lorsque vous choisissez de fixer une fréquence d’administration « toutes les 4 semaines » par 
exemple, la semaine actuelle est toujours prise en compte comme la première semaine de 
prescription.  
Ainsi, si vous prescrivez un traitement à prendre le Lundi toutes les 4 semaines un Mardi, la date de 
prochaine délivrance le prochain Lundi dans 4 semaines et non pas le lundi prochain. 
Pour faire démarrer votre prescription à partir de la semaine prochaine, vous devez ajuster la date de 
début pour démarrer le Lundi prochain. 
 

5.5. Une partie des traitements du patient ont été arrêtés  

Vérifiez le paramétrage des traitements : il est possible de faire arrêter automatiquement TOUS 
les traitements lorsque leur date de fin est dépassée ou seulement ceux dont le statut « À arrêter en 
fin de traitement » est coché.   

Lorsque le traitement approche de sa date de fin, l’icône  dans le Quickview du patient passe à 
l’orange (paramétrable) et une information « Date de fin proche » apparaît sur la ligne concernée dans 
la liste des traitements courants du patient : 

 

 
Hemadialyse 

 

 
Hemaweb 

Le nombre de jour à partir desquels cette icône apparaît est également paramétrable. 
Contactez votre référent Hemadialyse si vous souhaitez modifier le paramétrage de votre 
établissement.  


